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Information till dig som férsékringstagare infér
ditt val av privat pensionsférsdkring depd

Denna forkdpsinformation ar en kortfattad dversikt av Futur privatpension depd och
ska enligt lag lamnas fore kdp. Forkdpsinformationen innehdller inte de fullstaindiga
forsakringsvillkoren. Fullstandiga villkor finner du p& www.futur.se/blanketter

Futurs depd&forsakringslosning innebdr att dar du kan valja att placera
ditt kapital i en depd, dar valmojligheten for hur du vill investera ditt
kapital ar bredare an till exempel i en fondforsakringsldsning. Inom
ramen for depdkapitalférsakringar tillhandahdéller Futur ett antal
produkter med olika villkor och forutsattningar.

Allmanna forsakringsvillkor, produktvillkor, faktablad finner du pé
www.futur.se/blanketter

Futur tillhandahdller forsakringslosningen, du valjer det depdinstitut
som ska hantera kapitalet.

Innan du bestémmer dig for att teckna en pensionsférsakring hos
Futur bor du noga satta dig in i villkoren. Forutom att Idsa denna
forkopsinformation bor du dven kontakta din rddgivare.

Férsakringsavtalet

Nar du tecknar en privat pensionsforsakring hos Futur ingds ett avtal
mellan dig och Futur. Du ar forsakringstagare och Futur ar forsakrings-
givare. Forsakringsavtalet reglerar nar och hur utbetalningen frén for-
sakringen ska ske, liksom din inbetalning till Futur. Du bestammer sjalv
vem som ska vara férmdénstagare till din forsakring, alltsé vem som ska
f& utbetalningen om du avlider.

Tillg&ngarna i férsékringen

Tillg&ngarna i privata pensionsforsakringar ags av forsakringsgivaren
som hdar ar Futur, men du har en fordran p& Futur motsvarande till-
gdéngarnas varde.

I en depdforsakring ar din forsakring kopplad till en forsakringsdepd
hos n&got av de depdinstitut som Futur samarbetar med. Depdn ags
av Futur vilket innebdr att du inte blir inbjuden till exempelvis bolags-
stédmmor och inte heller har rostrétt for de aktier som innehas i depdn.

Forsdkringens giltighet

Forutsatt att forsakringen kan beviljas utan forbehdll borjar forsak-
ringsavtalet galla senast dagen efter dagen du ansokt om forsakringen.
Om du vid ansdkan angivit en senare dnskad tidpunkt for forsakringens
ikrafttrdadande galler istallet detta datum.

Begrénsningar i férsakringsavtalet
Vid sarskilda sjukdomar, sjalvmord, sarskilt riskfylld verksamhet, krig och
politiska oroligheter kan skyddet i forsakringen begrdnsas.

Futurs ratt att andra villkor

Futur har ratt att andra séval de allmanna forsakringsvillkoren som
produktvillkoren, vilket dven omfattar redan ing&ingna forsakringsavtal.
Andringar som ar till nackdel fér férsakringstagaren méste informeras
till forsakringstagaren 30 dagar innan andringen trader i kraft, eller

vid den tidigare tidpunkt som féljer av lag, domstols- eller myndig-
hetsbeslut.
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S4& hér fungerar vara privata

pensionsférsdkringar depd

Na&r du tecknar en privat pensionsforsakring hos Futur har
du maéjlighet att sjalv valja hur kapitalet ska investeras.

Inbetalning
Inbetalningar som gors till en pensionsforsakring kallas premie.

Premier depdférsékring

| en depdforsakring finns inga begrdansningar for premiens storlek.
Inbetalningar till en depd&forsakring sker direkt till valt depdinstitut i
enlighet med depadinstitutets rutiner. | en dep&férsakring kan du valja
att placera premien i de vardepapper som depdinstitutet erbjuder,
samt i likvida medel.

S& har placerar du i en depaférsakring
Har du en depd&forsakring skoter du dina placeringar via valt
depadinstitut.

Tilldtna placeringar

Din depd&forsakring ger dig mojlighet att investera ditt forsakringska-
pital i en néstan obegransad mangd av vardepapper och produkter
inklusive olika fonder férvaltade av olika fondbolag. Futur ser I6pande
over erbjudandet av till&tna vardepapper och erbjudandet kan variera
over tiden. For komplett investeringsutbud se Placeringsriktlinjer Futur
Depd&forsakring. Futur gor inga andra urval av investeringsmojligheten
for din depd&forsakring, forutsatt att tillg&ngen ar i dverensstdmmelse
med Futurs placeringsriktlinjer.

Futur har samarbete med flera olika depdinstitut, som du kan valja att
oppna din depd hos. Vilket depdinstitut du valjer kan péverka vilka
exakta investeringar du kan gora, frdga din rddgivare om just ditt
depadinstitut har begrdansningar i investeringsmojligheterna.

Futurs rekommendation ar att du har likvida medel i din dep&forsak-
ring motsvarande drets avgifter och avkastningsskatt. R&dgoér garna
med din rédgivare gallande lamplig mangd likvida medel utifréin din
forsakrings storlek. Detta for att undvika "tvéngsforsaljining” i samband
med avgifts- eller skattedragning.

Forsakringens véarde

Forsakringens varde utgors av de inbetalningar som du gor till
forsakringen och av vardeforandringar i de vardepapper kapitalet
placeras i. Kapitalet som placeras kan b&de dka och minska i

varde. Vardet pdverkas ocksé av riskkostnader, skatter och avgifter.
Avgifterna tas ut [6pande for att técka driftskostnader. Det &r du som
svarar for den vardemassiga risken. For mer information, 1&s avsnittet
Avgifter och skatt. | det fall premieinbetalning till en pensionsforsakring
upphor kommer férsakringen att hanteras som ett sé& kallat fribrev (till-
godohavande). Detta innebdr att efter att férsakringen fribrevslagts
fortsatter forsdkringens varde att férandras med vardet av férsakring-
ens underliggande investeringar.

| det fall premieinbetalning till en pensionsforsakring upphor kommer
forsakringen att hanteras som ett sé& kallat fribrev (tillgodohavande).
Detta innebdr att efter att forsakringen fribrevslagts fortsatter forsak-
ringens varde att forandras med vardet av forsakringens underliggan-
de investeringar.

Utbetalning

Utbetalningen sker som regel frén en fondforsakring. Det betyder att
utbetalning fr&n en depd&forsakring kraver att depdn avslutas genom
att samtliga depdtillgéngar saljs av och att det frigjorda kapitalet
placeras i en fondforsakring hos Futur. Beroende pd vilket depdin-
stitut du valt kan det vara moéjligt att genomfora utbetalningen frén
en depdforsakring, forutsatt att placeringarna begransas till inves-
teringsfonder, vardepappersfonder eller specialfonder med daglig
kurssattning och likviditet. En forutsattning for att utbetalning ska
kunna pdborjas, oavsett om det sker genom konvertering till en fond-
forsakring eller frén depd&forsakring, ar att det inte finns nagraillikvida
innehav i depdn. Tank pd& att det kan vara nédvandigt att se éver pla-
ceringarna i god tid fére utbetalning.

Fr&ga din rédgivare vad som gdller for just din forsakring. Pensionens
storlek baseras pd forsakringens varde, om fordelas ut och betalas ut
under utbetalningstiden. Utbetalningarnas storlek varierar med fon-
dandelarnas kursutveckling.

Enligt Futurs antaganden ar forvantad terst&ende livslangd vid 65 arr,
for narvarande, 23 ar.

Aterksp
En privat pensionsforsakring med ett dterkdpsvarde om hogst ett
prisbasbelopp kan &terkdpas.

Foérsakringens omfattning
Pensionsforsakringen kan beroende pd produkt innehdlla &lderspension
och &terbetalningsskydd.

Alderspension

Vid uppnédd pensionsélder, dock tidigast 55 &r, utbetalas din pen-
sion under den avtalade utbetalningstiden. Alderspensionens storlek
bestams av vardeutvecklingen pd de vardepapper som du placerat
premierna i.

Efterlevandeskydd

Efterlevandeskydd ar den ersattning som de efterlevande f&r om den
forsakrade skulle avlida under forsakringstiden. Skyddet bestdr av
Aterbetalningsskydd.

Aterbetalningsskydd

Om forsakringen innehéller &terbetalningsskydd utbetalas 101 procent
av forsakringens varde till valda formdénstagare.

Férménstagare

Genom att valja formanstagare bestdmmer du vem som ska f&
utbetalningarna av férsakringens efterlevandeskydd om du skulle
avlida. Mojliga féorménstagare ar nuvarande och fore detta;
maka/make, sambo samt barn till denne och férsakringstagaren.

Om inget formdénstagarférordnande gjorts galler som standard i forsta
hand maka/make/sambo, och i andra hand barn.

Om forménstagare saknas fordelas kapitalet till andra
forsakringstagare genom aterbdring.
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Flytt av depaférsdakring

Du kan flytta din forsakring till ett annat forsékringsbolag om det nya
forsakringsavtalet kan ses som en direkt fortsdttning av det gamla
avtalet. Futur tar ut en administrativ avgift pd& 600 kr for att flytta

din forsakring till annan forsakringsgivare. | det fall forsakringens
varde understiger 1 prisbasbelopp tas ingen avgift for flytt ut. Vid
flytt utbetalas forsakringsvardet efter avdrag for eventuella obetalda
kostnader samt skatt. Notera att en flytt kraver att depdn avslutas
genom att samtliga depdtillgdngar saljs av och att det frigjorda
kapitalet fors over till mottagande forsakringsbolag. En forutsattning
fér att detta ska kunna ske ér att det inte finns n&gra illikvida inne-
hav i depdn. Tank pd& att det kan vara nodvandigt att se dver place-
ringarna i god tid fore flytt.

Vid byte av depdinstitut tas en administrationsavgift ut. Fréga din
forsakringsrédgivare eller kontakta Futur om du dr osdker p& vad som
galler just din forsakring.

Flytt frdn annat férsékringsbolag till Futur

Det ar i allmé&nhet mojligt att flytta ditt pensionssparande till Futur om
ditt nuvarande bolag har flyttratt. Kontakta Futur for mer information
om vad just du har for mojligheter. Futur tar inte ut ndgon avgift vid
flytt av kapital till Futur.
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Hallbarhetsrelaterade upplysningar

Enligt Disclosureférordningen (EU 2019/2088)
ska Futur ldmna héllbarhetsrelaterad informa-
tion om sina forsakringar med sparmoment.
Informationen ska ges innan avtal ingds (detta
dokument) och under avtalets 16ptid (se var
hemsida) i syfte att ge kunderna mojlighet att
utvardera och jamfora produkter ur ett héllbar-
hetsperspektiv.

Futurs depaforsakring erbjuder ett brett utbud
av olika finansiella instrument och det ar du
som kund som fattar investeringsbeslutet, det
vill saga i vilken tillgéng som du vill placera
ditt forsakringskapital. Beroende pé dina val

s& finns mojlighet att denna finansiella pro-
dukts underliggande investeringar inte beaktar
EU-kriterierna for miljomassigt héllbara ekono-
miska verksamheter. D& véra depd&forsakringar
ger dig frihet att investera i ett brett utbud av
vardepapper har du dock stora moéjligheter att
investera i exempelvis aktier, fonder och obliga-
tioner med héllbar inriktning.

Prata med din rédgivare om vilken héllbar till-
gdng som ar ratt for dig och dina héllbarhets-
preferenser. Att inte inkludera héllbarhetsrisker
i din investering ar sannolikt negativt béde for
miljon och din framtida avkastning.

Futur har p& grund av det stora antalet

valbara finansiella instrument inte klassificerat
sin depd&forsakring pd sé satt att den framjar
miljorelaterade eller sociala egenskaper eller har
hallbar investering som mal enligt EU:s héllbar-
hetsregelverk.

P& www.futur.se/hallbarhet kan du Iésa mer om
vért héllbarhetsarbete.

Viktig information om radgivning,
placeringar och risker

Risker

Det &r den forsakrade som svarar for den varde-
mdassiga risken. Futur utévar inget aktivt dgan-
deskap och bevakar eller skyddar inte vardet

pd& gjord investering. Den forsakrade bor inte
genomféra placeringar utan att forst fullstandigt
ha forstétt och accepterat alla risker som place-
ringen medfor, och anpassat placeringen efter
din ekonomiska situation.

Riskerna i din dep&férsakring ar forknippad med
vilka vardepapper du vdljer att investera ditt
forsakringskapital i. Mer information om detta
hittar du i skriften "Information om egenskaper
och risker avseende finansiella instrument”, p&
www.futur.se/blanketter

Dar forklaras olika finansiella risker och hur dessa
pdverkar din investering.

Tank pd att historisk avkastning inte &r négon
garanti fér framtida avkastning. De premier som
placeras i vardepapper kopplat till kapitalforsck-
ringen kan b&de &ka och minska i vérde och det
dr inte sdkert att den forsékrade far tillbaka hela
det insatta kapitalet.

Rédgivning som tillhandahdlls av
Futurs férsékringsrédgivare

Futurs r&dgivare ger foretradelsevis r&dd om
Futurs egna forsakringsprodukter, darmed ar
r&idgivningen inte opartisk. Futurs r&édgivare har
en fast incitamentsfri grundlon utan nagra rorli-
ga incitamentsdelar.

Forandringar i placeringsriktlinjer

Futur har ratt att gora forandringar i placerings-
riktlinjer for depdforsakringar. Denna typ av
forandringar méste foregds av information till
forsakringstagaren 30 dagar innan andringen
tréder i kraft.

Insiderregler depaférsdkring

Enligt reglerna om insiderinformation har den
forsakrade som forsakrad anmdalningsskyldighet,
gdllande vardepapper i depdforsakring pd
samma vis som om den férsékrade varit direkt
dagare av dessa vardepapper. Anmalnings-
skyldigheten gdller dven om négon av dina
narstéende skulle varit anmalningsskyldiga vid
ert direkta dgande av dessa vardepapper.

Reklamation

Forsakringstagaren eller den forsakrade ska
omgdende for Futur pdtala eventuella fel och
brister som framgér av utsénda handlingar. Futur
ar inte ansvarig for skada som skulle kunnat
undvikas om reklamation skett omgéende. For
forsakringen galler vad som anges i forsakring-
savtalet, i forsakringsavtalslagen och i allmén
svensk lag i dvrigt.
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Kostnader och erséttningar

Futurs forsakringsréidgivare jobbar uteslutande med Futurs kapitalférsakringar.
Futurs forsakringsr&dgivare har 16n fr&n Futur och fér ingen provision p& grund

av att du tecknar din forsakring.

Kostnader for din férsdkring

Din forsakring bestér av dels ett forsakringsskal
och dels den vardepappersdepd du investerar
ditt forsakringskapital i.

Definitioner av avgifterna finner du pd ndsta
sida (Avgifter och skatt).

Privatpension depé

- Premieavgift: 0-1,5 %

+ Kapitalavgift: 0,9 % p&
forsakringskapitalet per ér

« Fast arlig avgift: 360 kr per ér

- Uttagsavgift: O kr

Privatpension depé Netto
+ Premieavgift: 0-1,5 % pd& inbetald premie
(vid engéingspremie max 1,5 inkomstbasbelopp)
- Kapitalavgift: max 1,5 % per ar
« Fast érlig avgift: 360 kr per &r
- Uttagsavgift: O kr
+ Du som kund erhdiller i detta fall rabatt
pd& priser p& underliggande tillgéngar i
depdaforsakringen.

Ovan angivna avgiftsnivder dr listpris och
rabatter kan férekomma.

| ovan angivna avgifter ingdr dven de delar som
Futur vidareformedlar i ersattning for radgiv-
ningen till din formedlare. Se mer under rubriken
"Ersattningar”.

Din forsakring kommer att belastas med
depdinstitutets kostnader for till exempel
depd&administration, courtage och andra trans-
aktionskostnader samt eventuellt kapitalforvalt-
ningskostnader om n&gon form av diskretiondr
forvaltning valts. Avgifterna ar olika fér de olika
investeringsprodukterna, men ocksé for olika
depdinstitut. Vilka avgifter och kostnader och
dess niv&er ska din rédgivare redovisa for dig
innan forsakringen tecknas, dé& dessa avgifter
beror pé& vilket depdinstitut just du valt.

Futur kommer &rligen att redovisa de faktiska
kostnader som debiterats dina forsékringspre-
mier eller forsakringskapitalet. Har du betalat
avgifter eller kostnader direkt till n&dgon annan
pd annat satt an via forsakringen hos Futur,
kommer dessa ej kunna adderas till kostnaderna
i kostnadsredovisningen.

ARLIGA KOSTNADER FOR DIN DEPAFORSAKRING

100 000 kr
80 000 kr [ | ﬁrngtnlngsskqtt
. Fast avgift
60 000 kr Forsdkrings- 360 kr
sapiiol Forsakringsavgift
100 000 kr oo e
40 000 kr
[ | Férvaltningsavgift
1000 kr
20 000 kr
O kr
Sparande Avgifter
Avgifternas kumulativa effekt p& din pension Ersattningar

For att visa p& den kumulativa effekten av kost-
nader och avgifter pé& ditt pensionssparande,
har nedan exempel tagits fram. Din r&dgivare
kan dock hjalpa dig rékna pé just dina kostnader
och avgifters paverkan p& din forsakring.

| exemplet har vi rédknat p& var pensionsforsék-
ring med 100 000 kronor i forsakringskapital, en
arlig forsakringsavgift p& 0,9 procent av kapi-
talet och en fast avgift p& 360 kronor per ér. De
underliggande investeringarnas kostnader, till
exempel forvaltningsavgift och courtage ar esti-
merat till 1 procent (dessa varierar beroende pé&
dina val av vardepapper). Avkastningsskatten i
exemplet ar 0,4155 procent. Den arliga kostnaden
blir 2 676 kronor.

Intressekonflikter

Intressekonflikter uppkommer nar tvé eller flera
intressen st&r emot varandra. Futur arbetar s&
langt det gér att motverka eller eliminera alla
vasentliga intressekonflikter. Intressekonflikter
som trots denna malsattning inte gér att full-
standigt eliminera eller motverka, ska vi alltid
beratta om for dig som kund. Nagra sddana
intressekonflikter finns inte identifierade for nar-
varande.

Futurs erhdllna erséttningar fér din privata
pensionsférsdkring depé

Futur har ingen intjéning i underliggande inves-
teringar i din depd&forsakring. Det kan dock ditt
depadinstitut ha. Din r&dgivare/férmediare ska ge
dig mer information om detta.

Av Futur lémnade ersattningar till tredje part
Din ré&dgivare ska redovisa for dig vilka ersatt-
ningar den tar emot och ger tredje part for att
formedla din forsékring. Din rédgivare ska alltid
redovisa hur den aktuella ersattningsmodellen
ser ut for just din férsékring och hur ersattnings-
modellerna péverkar just din investeringsavkast-
ning innan avtal ingds.

Futur ger i forekommande fall ersattning till vissa
depdinstitut, din réddgivare ska berdtta om detta
omfattar just ditt depdinstitut.
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Avgifter och skatt

En privat pensionsférsakring belastas med avgifter och skatt. Fér dig som valt en
depd&forsakring, for att kunna handla med de flesta typer av vardepapper, kan
avgifter hos valt depdinstitut tillkomma.

Uttag av avgifter och skatt
Depéférsakring

Forsakringsavgifter och skatt tas frén likvida
medel i din depd&. Du ansvarar for att det finns
likvida medel tillgangliga i din depd vid varje
avgiftsuttag. Om likvida medel saknas nar
avgifter ska betalas genomfors forsalining av
innehav i férsakringen for att tacka kostnaden.
Forsakringsavgifter tas ut kvartalsvis i efterskott.
Avkastningsskatt pd ingdende arsvarde tas ut i
borjan av varje &r. Inkomstskatt vid pensionsut-
betalning dras vid varje utbetalningstillfalle.

Férsakringsavgifter

Fast avgift

Fast avgift ar en i kronor fast avgift for forsak-
ringen.

Kapitalavgift

Kapitalavgift ar en érlig procentuell avgift base-
rad pé forsakringens varde. Beroende pé pro-
dukt kan det finnas, en i kronor fast, hégsta res-
pektive lagsta kapitalavgift. Denna avgift kallas
ibland aven for administrationsavgift.

Premieavgift

Vissa foérsakringar har en premieavgift som

ar en procentuell avgift pd insatt kapital,
Premieavgiften kan variera beroende pé insatt
belopp. Premieavgift kallas ibland &ven for
insattningsavgift eller investeringsavgift.

Riskkostnad

For en forsakring med premiebefrielse och
efterlevandeskydd betalar den forsakrade en
riskkostnad.

Kostnaden for premiebefrielseférsakring ér en vid
var tid gallande procentsats av avtalad darspre-
mie. Procentsatserna ar olika beroende av &lder.

Kostnaden for efterlevandepension ar beroende
av forsakringsbeloppets storlek och sannolik-
heten for dodsfall som i sin tur ar beroende av
bland annat alder.

Uttagsavgift
Futur tar inga avgifter vid utbetalningar frén en
privat pensionsforsakring.

Flyttavgift

Futur tar ut en administrativ avgift p& 600 kr for
att flytta din forsakring till annan forsakrings-
givare. | det fall forsakringens varde understiger
1 prisbasbelopp tas ingen avgift for flytt ut.

Aterképsavgift

En privat pensionsforsakring med ett &terkdps-
varde om hogst ett prisbasbelopp kan aterkopas.
Futur tar inga avgifter vid &terkdp av privata
pensionsforsakringar.

Byte av depdinstitut
Vid byte av depdinstitut tas en administrations-
avgift p& 3 000 kronor ut.

Avgifter for depdinstitut och
vardepapper

I din depdaforsakring kan du, forutom fonder,
handla med de flesta typer av vardepapper.

Vid handel i en depa&forsakring kan transaktions-
avgifter forekomma. Depdinstitutets avgiftsvillkor
samt kostnader for valda vardepapper hittar du
hos aktuellt depdinstitut. Se &ven under avsnittet
"Kostnader for din forsakring” for mer information
om depdinstitutets avgifter fér handel och for-
valtning. For fonder tar fondforvaltaren ut en
fondférvaltningsavgift genom kurssattningen av
fondandelarna. Fondfaktablad finns for respektive
fond for ytterligare information. Fondfaktabladen
hittar du pé respektive fondbolags webbplats.

Skatt

Inkomstskatt

Utfallande belopp, séval &lderspension som
efterlevandeskydd, beskattas hos mottagaren
som inkomst av tjanst. Detsamma gdller vid
eventuellt &terkop.

Avkastningsskatt

En privat pensionsférsakring beskattas med en
arlig avkastningsskatt. Underlaget for skatten
faststalls genom att forsakringsvardet 1 januari
innevarande ar multipliceras med den genom-
snittliga statsl@nerantan féregéende ar, dock
laégst 0,5 procent. Resultatet multipliceras darefter
med 15 procent for pensionsférsakring.

Avdragsregler

For dig som helt saknar avdragsratt for pension i
din anstallining eller ar enskild naringsidkare finns
en avdragsratt for ett privat pensionssparande
med 35 procent av din inkomst upp till maximalt
10 prisbasbelopp per ar.

Sa hittar du aktuella avgifter

Du kan alltid frédga oss p& Futur om du ar
osaker pd& vad som galler just din forsakring.
Oss nér du via telefon 08 504 225 00 eller
e-post kundservice@futur.se

Forsakringsavgift

De férsakringsavgifter som galler din
forsakring finns i aktuell produkts faktablad
p& www.futur.se/blanketter

Avgift depdinstitut

For depdaforsakring finner du
information om avgifter hos
respektive depdinstitut.
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Vissa andra lagar och regler
som paverkar din forsakring

Tillamplig lag
For forsakringsavtalet tilldmpas svensk lag. Futur
stér under tillsyn av Finansinspektionen.

Utmadétning

En forsakring kan i vissa fall anvandas for utmat-
ning av forsakringstagarens skulder. Reglerna for
utmatning av férsakring ar beroende dels av for-
sakringens konstruktion, dels av betalningen och
dels av forsakringstagarens ekonomi i évrigt.

Oriktiga uppgifter

Om forsakringstagaren eller den forsakrade
lamnat oriktig uppgift i frdga som har betydelse
for forsakringen, galler vad dérom stadgas i
forsakringsavtalslagen. Oriktiga uppgifter kan i
enlighet med gdllande lagstiftning leda till att
forsakringsersattning nedsatts eller uteblir helt.
Ratt till forsakringens varde kvarstar.

Lagar och regler

De lagar och regler som beskrivs i denna for-
kopsinformation galler vid tiden fér publicering.
Dessa kan komma att andras vid andrad lag-
stiftning.

Angerratt

Den forsakrade har ratt enligt lag att dngra
ingénget avtal. Om den forsakrade vill utnyttja
angerrdtten ska den forsakrade muntligen eller
skriftigen meddela detta till Futur inom 30 dagar
fr&n det att den forsakrade ingick i avtalet. Futur

= Futur

Kontaktuppgifter

Futur Pension Forsakringsaktiebolag (publ)
Telefon: 08 504 225 00

E-post: kundservice@futur.se

Linnégatan 18
Box 24012
104 50 Stockholm

Organisationsnummer: 516401-6643
Bankgiro: 5256-5397

gor dd en dterbetalning pé& gjord inbetalning p&
forsakringen eller aktuellt varde av forsakrings-
avtalet. Futur har ratt att géra avdrag for
eventuella kostnader for forsakringsskydd och
avkastningsskatt, kostnader for den tid forsék-
ringen varit gallande samt kostnader hanforliga
till avtalets ing&dende.

Solvens- och verksamhetsrapport
For narmare information om Futurs
sovens och finansiella stalining se
www.futur.se/finansiell-information

Vi vill ha néjda kunder

Futur stravar alltid efter att den forsékrade som
kund ska kanna dig nojd men ibland kan miss-
forst&nd och andra oklarheter uppstd. For det
mesta kan s&dana klaras upp om ny kontakt tas
med Futur. Ring eller skriv till den som handlagt
ert drende hos Futur. Om olika meningar andd
kvarstar finns det andra mojligheter att f& aren-
det prévat.

Den som ar missndjd med Futurs beslut i fréga
som ror forsakring kan kontakta:

Klagomdlsansvarig hos
Futur (chefsjurist)

Box 24012, 104 50 Stockholm
Telefon 08 504 225 00

Kvarstér problemet efter kontakt med kund-
klagomalsansvarig finns foljande instanser till
din hjalp:

Konsumenternas férsakringsbyrd for
kostnadsfri rédgivning om pension, forsékring
och skadereglering.

Box 24215, 104 51 Stockholm

Telefon 0200 22 58 00

Personférsékringsnamnden
gdllande medicinsk beddmning.
Box 24067, 104 50 Stockholm
Telefon 08 522 787 20

Allm&nna reklamationsndmnden gdllande vissa
tvister dér det inte krévs medicinsk bedémning.
Box 174,101 23 Stockholm

Telefon 08 508 860 00

Allmén domstol
for att vacka talan mot Futur.

Tillsynsmyndighet fér férsakringsbolag

ar Finansinspektionen.

www.fi.se eller finansinspektionen@fi.se.
Brunnsgatan 3, Box 7821, 103 97 Stockholm
Telefon 08 408 980 00

Konsumentverket gdllande
marknadsféringslagen.
www.konsumentverket.se eller
www.hallakonsument.se
konsumentverket@konsumentverket.se
Box 48, 651 02 Karlstad

Telefon 0771 42 33 00



